
KULLANICI SÖZLEŞMESİ 

1.TANIMLAR 

Akademik Hizmet: Eğitim ve öğretim amaçlı dijital bir pazar yeri olarak kurulmuş olan 

www.akademikhizmet.com uzantılı “Akademik Hizmet” adlı web platformunu ifade eder.    

Nitel ve Nicel Analiz Desteği: Eğitmenler tarafından danışanların Akademik Hizmet 

web platformu üzerinden oluşturdukları talepler doğrultusunda yapılan ve nitel/nicel analizleri 

kapsayan destekleri ifade eder. 

Araştırma Desteği: Eğitmenler tarafından danışanların Akademik Hizmet web 

platformu üzerinden oluşturdukları talepler doğrultusunda yapılan düzenleme ve verilen desteği 

ifade eder. 

Ödev Desteği: Eğitmenler tarafından danışanların Akademik Hizmet web platformu 

üzerinden oluşturdukları talepler doğrultusunda yapılan düzenleme ve verilen desteği ifade eder 

2.BEYAN VE TAAHHÜTLER 

1.Kullanıcı, gerçek kişi olması halinde 18 (onsekiz) yaşından büyük olduğunu ve 

sözleşme yapmak için gereken fiil ehliyetine sahip olduğunu veya 18 yaşından küçük olması 

halinde İşbu Sözleşmeyi akdetmek için velisinin onayının bulunduğunu, tüzel kişilik ise 

Sözleşme’nin kabulünün yetkili kişilerce yapıldığını kabul ve taahhüt eder.  

2.Kullanıcının Akademik Hizmet sistemine form göndermesi, Hizmetler’den 

yararlanabilmesi ve Akademik Hizmet üzerinden araştırma desteği, özel ve/veya grup dersleri, 

nitel ve/veya nicel analizleri alabilmesi, işbu sözleşme hükümlerinin kullanıcı tarafından kabul 

ve taahhüt edilmesi şartına bağladır. Kullanıcının Akademik Hizmet üzerinden sunulan 

hizmetleri/desteği alması halinde kullanıcı işbu Sözleşme hükümlerini peşinen kabul ve taahhüt 

etmiş olur ve buradaki hükümler Kullanıcı açısından bağlayıcı hale gelir.  

3.Kullanıcı, Akademik Hizmet’e doldurduğu form paralelinde beyan ettiği bilgilerin ve 

sunduğu belgelerin doğru, güncel ve geçerli olduğunu ve bu beyanların yanıltıcı, hatalı veya 

eksik olması halinde tüm sorumluluğun kendisine ait olduğunu kabul ve beyan eder. 

4.Akademik Hizmet hizmetleri üyelik sistemi ve pazaryeri modeliyle işlemekte olup 

kullanıcı, eğitmenle kullanıcı arasında kurulan araştırma desteği, nitel-nicel analiz desteği, bire 

bir veya grup dersi ilişkisinde eğitim desteği hizmetlerinin kendisi tarafından kullanımına, 

soruların içeriğine ve soru çözüm desteğine dair süreçlere ilişkin her türlü sorumluluğun 

kendisine ait olduğunu beyan eder. 

5.Kullanıcı, Akademik Hizmet üzerinden paylaştığı herhangi bir bilgi, belge ve/veya 

sorunun ve bunların Akademik Hizmet üzerinden paylaşılmasının ve kullanılmasının, herhangi 

bir üçüncü kişinin fikri mülkiyet hakları, gizlilik hakları, kişilik hakları ve telif hakları dâhil, 

ancak bunlarla sınırlı olmamak kaydıyla, herhangi bir hakkını ihlal etmeyeceğini ve bu 

kapsamda oluşacak herhangi bir ihlal nedeniyle herhangi bir kullanıcının, eğitmenin ve/veya 

ilişkili üçüncü kişinin zarar görmesi halinde her türlü hukuki, mali ve cezai sorumluluğun 

kendisine ait olacağını ve bu doğrultuda Akademik Hizmet’in maruz kalabileceği hukuki ve 

mali yaptırımların kendisi tarafından tazmin edileceğini kabul, beyan ve taahhüt eder.  

6.Kullanıcı’nın satın aldığı özel ders ve/veya grup dersinin gerçekleşmesi durumunda 

cayma hakkı kullanılamaz. 

7.Kullanıcı’nın satın aldığı araştırma desteği, nitel-nicel analiz desteği kapsamında 

sunulan hizmetin başlaması halinde kullanıcı cayma hakkını kullanamaz. 

8.Kullanıcı, satın aldığı nicel-nitel araştırma hizmeti, araştırma desteği hizmeti, birebir 

veya grup dersi hizmetleri için belirlenen eğitim desteği süresi içerisinde ders/danışmanlık 

talebini iptal derse, eğitim desteği için anlaşmaya varılan ücretin tamamını ve Eğitmenin 

uğradığı zararla birlikte tüm maddi ve manevi zararı karşılamakla yükümlü olduğunu kabul ve 

taahhüt eder. 

9.Kullanıcı, Akademik Hizmet aracılığıyla kullandığı hesap üzerinden yapılan 

işlemlerde ve yönelttiği sorularda tüm yasa, yönetmelik ve düzenlemelere uygun davranmayı, 



herhangi bir suretle kişilik haklarını zedeleyici, ayrımcılığa yol açan, cinsellik, çıplaklık, şiddet, 

hakaret, taciz, tehdit veya yasaya aykırı eylem ve söylemler içeren, pornografik veya müstehcen 

unsurlar taşıyan veya benzeri şekilde aykırılık oluşturan içeriklere yer vermeyeceğini, bu 

durumda her türlü sorumluluğun kendisine ait olacağını kabul, beyan ve taahhüt eder. Kullanıcı 

bu durumda diğer kullanıcıların/üçüncü şahısların uğrayabilecekleri tüm maddi ve manevi 

zararları gidermek hususunda sorumlu olduğunu şimdiden kabul ve taahhüt eder. 
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